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ΟΙ ΑΡΧΕΣ ΚΑΙ ΟΙ ΑΞΙΕΣ ΜΑΣ
Ποιος ο ρόλος µας;
Η συλλογή των φόρων και η επιβεβαίωση ότι συλλέγουµε από τον καθένα αυτό που του 
αναλογεί να πληρώσει, σύµφωνα µε τον νόµο.

Πού θέλουµε να φτάσουµε;
Στη µέγιστη εθελοντική συµµόρφωση µε τις φορολογικές νοµοθεσίες.

Ποια η βάση ή οι αξίες µε τις οποίες αποφασίζουµε;
Δικαιοσύνη
Ενεργούµε χωρίς διακρίσεις στο πλαίσιο της εξουσίας που µας παρέχει ο νόµος 
ενώπιον του οποίου είναι όλοι ίσοι. 
Διαφάνεια
Δεν αποκρύπτουµε, πληροφορούµε και είµαστε υπόλογοι για τις αποφάσεις και τις 
πράξεις µας.
Ακεραιότητα
Είµαστε αφοσιωµένοι στον ύψιστο βαθµό εντιµότητας, δεν παραγνωρίζουµε στοιχεία 
και δεν παραπλανούµε.
Υπευθυνότητα
Εκτελούµε τα καθήκοντά µας µε επιµέλεια, έγκαιρα, µε υψηλό αίσθηµα ευθύνης και 
λογοδοσίας.
Αντικειµενικότητα
Εκτελούµε τα καθήκοντά µας µε αµεροληψία, ανεξάρτητα από οποιαδήποτε 
συµφέροντα, χωρίς καµιά διάκριση ή εύνοια. 
Σεβασµός
Εµπιστευόµαστε τους εταίρους µας, εκτός εάν υπάρχουν στοιχεία για το αντίθετο, 
συνεργαζόµαστε και αποφεύγουµε αχρείαστη όχληση, συµπεριφερόµενοι µε ευγένεια, 
υποµονή και εντιµότητα.
Εχεµύθεια
Διασφαλίζουµε το απόρρητο των πληροφοριών και δεδοµένων που περιέρχονται σε 
γνώση µας χρησιµοποιώντας τα µόνο για τους προβλεπόµενους από τον νόµο σκοπούς.
Αποφυγή σύγκρουσης συµφερόντων
Δεν αποφασίζουµε και δεν εµπλεκόµαστε σε περιπτώσεις όπου υπάρχει ειδική σχέση. 
Δεν αποκοµίζουµε οποιοδήποτε προσωπικό όφελος.


